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Saison 2018/2019 

 

Les ateliers de Microtel91 

 

F-ASSI01  -  Assistance informatique 
 
L'objectif :  

Diagnostiquer vos soucis sur vos appareils informatiques, et dans la mesures de nos 
possibilités leur apporter une solution sinon vous indiquer la marche à suivre. 
Vous conseiller pour l’achat d’un matériel et vous aider à sa mise en service. 
Le club décline toute responsabilité dans cet atelier, cependant nous mettrons tout en 
œuvre pour vous satisfaire au mieux.  
Seuls les logiciels achetés légalement pourrons être réinstallés. 

 
Description succincte du contenu :  
 

Diagnostiquer les symptômes de vos pannes informatiques, résoudre sans démontage 
dans la mesure de nos capacités les problèmes.  
Vous conseiller sur la ou les démarches à entreprendre. 
Suivant vos besoins, vous guider pour l’achat de matériel informatique et vous aider à sa 
mise en service. 

 
Public concerné :   

Toute personne ayant des soucis informatiques avec ses matériels ou logiciels 
personnels 

Les prérequis : 
 
 Obligatoires :   

Etre adhérent du club 
    
 Conseillés :   

Cliquez ici pour taper du texte. 
 
Les moyens matériels et logiciels : 
 

Venir avec votre ou vos appareils incriminés et leurs accessoires, ainsi que les disques 
d’installation et licences pour les logiciels 

 
Durée :   Le temps nécessaire 
 
Calendrier prévisionnel et horaires :   
 

Vendredi de 20 h 30 à 22 h 30 
 
Nombre de places / Inscription préalable :  

Prendre rendez vous auparavant en expliquant au mieux l’objet de votre demande. 


